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Preis- und Leistungsverzeichnis

Althaus Stadt- und Kreissparkasse Moosburg a.d. Isar o
Nur giiltig fiir Bestandsgeschiaft (Geschaftsbeziehungen bis 19. Mai 2023) — nicht verfiigbar s
fur Neuabschliisse

Giiltig bis 19.05.2023

o Kapitel A:

Allgemeine Informationen zur Sparkasse

e Kapitel B:

Girokonto und Zahlungsverkehr

o Kapitel C:

Sparverkehr und Wertpapiergeschaft

e Kapitel D:

Kreditgeschaft

o Kapitel E:

Sonstiges

Die Sparkasse kann gemdR Nr. 17 Abs. 3 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Sparkasse (AGB-Sparkassen)
fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrt sind
und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergitung zu erwarten sind, ein nach MaRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches Entgelt kann nur verlangt werden,
wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaRlichem Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen fiir Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich
oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein
Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach MaRgabe der gesetzlichen Regelungen
erhoben.
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A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse

Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

.  Name und Anschrift der Sparkasse

Stadt- und Kreissparkasse Moosburg a. d. Isar
Stadtplatz 16
85368 Moosburg

Il. Zustdndige Aufsichtsbehoérden

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Europdische Zentralbank, SonnemannstraBe 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu)

lll. Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Miinchen, HRA 75 300

IV. Vertragssprache

MalRgebliche Sprache fiir die Geschéaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

V. AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige
Beschwerdemaglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Méglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen
Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

CharlottenstralRe 47

10117 Berlin

Internet: https://www.s-schlichtungsstelle.de

Néheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt
wird.

Die Stadt- und Kreissparkasse a. d. Isar nimmt am Streitbeilegungsverfahren
vor dieser anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die Europdische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europdische Online-
Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform kénnen Verbraucher fir die
auBergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: kundenmitteilung@sparkasse-freising-moosburg.de

Bei behaupteten VerstoRen gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,
- die 88 675¢ bis 676c¢ des Biirgerlichen Gesetzbuchs oder
- Artikel 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch

kann dartiber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe
des Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht eingelegt werden.
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A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse

Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

oder

Marie-Curie-Str. 24 - 28

60439 Frankfurt am Main

Zudem besteht in diesen Fallen auch die Mdglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse
(Name und Anschrift siehe oben Kapitel A. |.) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform
(z. B. mittels Brief oder Telefax) beantworten.

VI. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemaR EU-

Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 iber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers* (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der
Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung bei
Geldtransfers. Sie verpflichtet uns als Sparkasse bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum
Auftraggeber (Zahler) und Beglinstigten (Zahlungsempfanger) zu priifen und zu Gbermitteln. Diese
Angaben bestehen aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse
des Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung
der Adresse des Zahlers zunachst verzichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und
gegebenenfalls Adresse nutzen wir die in unseren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen
Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen
selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfanger ist. Das heiRt auch, dass die
Sparkasse Zahlungsdaten tberpriifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identitdt des Zahlers bzw.
Zahlungsempfangers beantworten und auf Anfrage diese Daten den zustdndigen Behdrden zur Verfiigung
stellen muss.

VII. Hinweis zur Umsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern
im Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung

I. Girokonten

1. Preismodelle fiir Privatkonten
e Abrechnung monatlich

Hinweis: Fiir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemdR den Kapiteln B.I. 5,7, 8, 9; B. Il.;
B. lll. und E berechnet.

Preisin €

S-DIREKT - nicht verfiigbar fiir Neuabschliisse -

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 4,25

Beinhaltete Leistungen:

- Uberweisungen in Euro innerhalb der EWR-Staaten mit IBAN
innerhalb der Sparkasse oder an einen Zahlungsdienstleister,
als Ausfiihrung einer beleglosen Uberweisung oder KWITT-
Uberweisung

- Gutschrift einer Uberweisung in Euro aus den EWR-Staaten
mit IBAN innerhalb der Sparkasse oder von einem anderen
Zahlungsdienstleister

- Dauerauftrag in Euro innerhalb der EWR-Staaten,
Einrichtung oder Anderung im Auftrag des Kunden,
Ausfiihrung per Uberweisung mit IBAN innerhalb der
Sparkasse oder an einen anderen Zahlungsdienstleister

- Lastschrift in Euro aus EWR-Staaten, Einreichung innerhalb
der Sparkasse oder eines anderen Zahlungsdienstleisters

- Scheckeinzug im Inland in Euro

- Bargeldeinzahlungen auf das eigene Konto am
Geldautomaten

- Bargeldauszahlungen in Euro mit der Sparkassen-Card
(Debitkarte), an eigenen Geldautomaten oder an fremden
Geldautomaten innerhalb des Heimatsparkassenmodells

- Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler
Sparkassen-Card (Debitkarte)?!
- Prepaid- oder Wallet-Aufladung
- Sortenabrechnung
- Entgelte fir die Belastung oder Gutschrift von vereinbarten
Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses (Umbuchung von
und auf Girokonto)
- Kontoausziige im OnlineBanking ins Elektronische Postfach
Weitere Leistungen:
- Ausgehende Echtzeit-Uberweisungen je Geschaftsvorfall? 0,50
(beleglos)
- Bargeldeinzahlung auf das eigene

Konto am Schalter je Geschaftsvorfall? 1,50
- Bargeldauszahlung am Schalter je Geschaftsvorfall 1,50

! Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte).

2 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

3 Entgelte fiir einzelne Geschaftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

4 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Preisin €

- Uberweisung in Euro innerhalb der je Geschaftsvorfall® 1,50
EWR-Staaten mit IBAN innerhalb der
Sparkasse oder an einen Zahlungsdienst-
leister, als Ausfiihrung einer beleghaften

Uberweisung
- Scheckeinlgsungen je Geschéftsvorfall® 1,50
- Uberweisung in Euro innerhalb der je Geschaftsvorfall” 2,75 as0¢
EWR-Staaten mit IBAN innerhalb der Oberweiseng o1 cUR
Sparkasse oder an einen Zahlungsdienst- z2gl. 1,25 €

Bearbeitungsentgelt)

leister, als Ausfiihrung einer Uberweisung
vom Sparkassenmitarbeiter erfasst (auf
Wunsch des Kunden)

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

S-DIREKT-Zweitkonten - nicht verfiigbar fiir Neuabschliisse -

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 4,25
alle Leistungen wie §-DIREKT

S-DIREKT-Plus - nicht verfiigbar fiir Neuabschliisse -

Kontofiithrung: Grundpreis pro Monat 6,25
Beinhaltete Leistungen: wie §-DIREKT

zusdtzlich beinhaltet: 1 Mastercard Standard (Kreditkarte) Hauptkarte

oder 1 Mastercard X-TENSION (Kreditkarte) Hauptkarte oder 1 Visa

Standard (Kreditkarte) Hauptkarte oder 1 Mastercard Basis (Debitkarte)

Hauptkarte einschlieRlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit

digitalen Mastercard und / oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder

Debitkarte)®

Weitere Leistungen: wie S-DIREKT

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

S-BASIC

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 6,25
Beinhaltete Leistungen: wie §-DIREKT

zusatzlich beinhaltet:

- Uberweisungen in Euro innerhalb der EWR-Staaten mit
IBAN innerhalb der Sparkasse oder an einen
Zahlungsdienstleister, als Ausfiihrung einer beleghaften
Uberweisung,

- Scheckeinlésungen
Abweichend beinhaltet:
- Kontoausziige am Auszugsdrucker

5 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

6 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

7 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

8 Die genannte Leistung gilt fir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und / oder Visa Kartenprodukte (Kredit-

oder Debitkarten).
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Preisin €
Weitere Leistungen:

- Ausgehende Echtzeit-Uberweisungen je Geschaftsvorfall® 0,50
(beleglos)
- Bargeldeinzahlung auf das eigene

Konto am Schalter je Geschaftsvorfallt? 1,50
- Bargeldauszahlung am Schalter je Geschaftsvorfallt! 1,50
- Uberweisung in Euro innerhalb der je Geschaftsvorfall'? 1,25

EWR-Staaten mit IBAN innerhalb der
Sparkasse oder an einen Zahlungsdienst-
leister, als Ausfiihrung einer Uberweisung
vom Sparkassenmitarbeiter erfasst (auf
Wunsch des Kunden)

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

S-BASIC-Zweitkonten - nicht verfiigbar fiir Neuabschliisse -

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 550
alle Leistungen wie §-BASIC

S-CLASSIC 8.90
Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat ’
Beinhaltete Leistungen: wie $-BASIC

zusdtzlich beinhaltet: 1 Mastercard Standard (Kreditkarte) Hauptkarte

oder 1 Mastercard X-TENSION (Kreditkarte) Hauptkarte oder 1 Visa

Standard (Kreditkarte) Hauptkarte oder 1 Mastercard Basis

(Debitkarte)Hauptkarte einschlieRlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit

Android mit digitalen Mastercard und / oder Visa Kartenprodukten (Kredit-

oder Debitkarte)*3

Weitere Leistungen: wie $-BASIC

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung

des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe

Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

S-Jugendgirokonto

bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat

e ohne Kreditkarte oder Mastercard Basis (Debitkarte) unentgeltlich
e mit 1 Mastercard Standard, Mastercard X-TENSION, Visa Standard 2,75

(Kreditkarte) Hauptkarte oder Mastercard Basis (Debitkarte)
Hauptkarte einschlieRlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android
mit digitalen Mastercard und / oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder
Debitkarte)!#

9 Entgelte fiir einzelne Geschaftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

10 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

11 Entgelte fiir einzelne Geschiftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

12 Entgelte fiir einzelne Geschiftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

13 Dje genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und / oder Visa Kartenprodukte (Kredit-

oder Debitkarten).

14 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und / oder Visa Kartenprodukte (Kredit-

oder Debitkarten).
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Preisin €

Beinhaltete Leistungen: wie §-BASIC
zusdtzlich beinhaltet:

- Uberweisungen in Euro innerhalb der EWR-Staaten mit
IBAN innerhalb der Sparkasse oder an einen
Zahlungsdienstleister, als Ausfiihrung einer vom
Sparkassenmitarbeiter erfassten Uberweisung (auf
Wunsch des Kunden)

- Kontoausziige am Auszugsdrucker oder im Online
Banking ins Elektronische Postfach

- Bargeldeinzahlungen auf das eigene Konto am Schalter
oder am Geldautomaten

- Annahme von Miinzen
- Bargeldauszahlungen am Schalter

- Sparkassen-Card (Debitkarte) fiir max. zwei
Kontoinhaber oder einen Kontoinhaber und max. einen
Bevollméachtigten

Weitere Leistungen:
- Preis je weiterer Sparkassen-Card (Debitkarte) 6,00 p.a.

Guthabenkonto fiir jedermann

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 6,25
Alle Leistungen wie &-BASIC

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

S-DIREKT-Guthabenkonto fiir jedermann - nicht verfiigbar fiir
Neuabschliisse -

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 4,25
Alle Leistungen wie &-DIREKT

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

Basiskonto Basic

Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat 6,25
Alle Leistungen wie S-BASIC

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

Basiskonto Standard?>
Kontofiihrung: Grundpreis pro Monat zzgl. Preis pro Geschaftsvorfall'® 3,00

Beinhaltete Leistungen:

- Dauerauftrag in Euro innerhalb der EWR-Staaten, Einrichtung oder
Anderung im Auftrag des Kunden

- Bargeldeinzahlungen auf das eigene Konto am Geldautomaten

15 Entgelte fiir einzelne Geschiftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemiaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

16 Entgelte fiir einzelne Geschéftsvorfille werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Preisin €

- Bargeldauszahlungen in Euro mit der Sparkassen-Card (Debitkarte), an
eigenen Geldautomaten oder an fremden Geldautomaten innerhalb des
Heimatsparkassenmodells
- Kontoausziige am Auszugsdrucker
- Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler

Sparkassen-Card (Debitkarte) 1
Weitere Leistungen:
- Bargeldeinzahlung auf das eigene

Konto am Schalter je Geschaftsvorfall 1,50
- Bargeldauszahlung am Schalter je Geschéftsvorfall 1,50
- Scheckeinzug im Inland in Euro je Geschaftsvorfall 0,60
- Uberweisungen in Euro innerhalb der je Geschaftsvorfall 0,60
EWR-Staaten mit IBAN innerhalb der
Sparkasse oder an einen Zahlungsdienst-
leister, als Ausfiihrung einer beleghaften
Uberweisung in Euro
- Uberweisungen in Euro innerhalb der je Geschaftsvorfall 1,85
EWR-Staaten mit IBAN innerhalb der Obomercong oreOR
Sparkasse oder an einen Zahlungsdienst- 22g1. 1,25 € Bearbei-

. . . e . t tgelt
leister, als Ausfiihrung einer Uberweisung ungsentgelt

vom Sparkassenmitarbeiter erfasst
(auf Wunsch des Kunden)
- Gutschrift einer Uberweisung in Euro je Geschaftsvorfall 0,30
aus den EWR-Staaten mit IBAN innerhalb
der Sparkasse oder von einem anderen
Zahlungsdienstleister
- Dauerauftrag in Euro innerhalb der je Geschaftsvorfall 0,30
EWR-Staaten, Ausfiihrung per Uber-
weisung mit IBAN innerhalb der
Sparkasse oder an einen anderen
Zahlungsdienstleister
- Lastschrift in Euro aus EWR-Staaten, je Geschaftsvorfall 0,30
Einreichung innerhalb der Sparkasse oder
eines anderen Zahlungsdienstleisters
- Prepaid- oder Wallet-Aufladung je Geschaftsvorfall 0,30
- Sortenabrechnung je Geschaftsvorfall 0,30
- Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten
Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses
-Umbuchung von und auf Girokonto je Geschaftsvorfall 0,30
-féllige Darlehensraten je Geschaftsvorfall 0,30

Fiir Schiiler und Studenten ab dem Alter von 18 Jahren bis zur Vollendung
des 27. Lebensjahres bei Vorlage einer giiltigen Bescheinigung siehe
Leistungen und Preise fiir §-Jugendgirokonto

17 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte).
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Preisin €
2. Preismodelle fiir Geschdftskonten!8

e Abrechnung monatlich

Hinweis: Fiir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.I. 5,7, 8, 9; B. Il.;
B. lll. und E berechnet.

Pauschale zzgl. Preis pro Geschéftsvorfall*® 6,90
Barumsatze 1,50
Scheckeinléosung 0,50
Zahlungseingdnge 0,50
Scheckeinzug 1,00
Geldautomatenumsdtze 0,50
Service-Rechenzentren
- Uberweisungen 0,20 mind. 1,00
pro Einreichung
Gutschrift aus Kartenzahlungen 0,20
Dauerauftrdge in Euro (innerhalb EWR) - Anlage 0,00
Dauerauftrage in Euro (innerhalb EWR) - Anderung 1,00
Lastschriften Siehe B.II.2.
(Jberweisungen und Dauerauftrage Siehe B.II.1.
Uberweisung in Euro innerhalb der EWR-Staaten mit IBAN 2,25
innerhalb der Sparkasse oder an einen Zahlungsdienstleister, als Ueereiome oy EUR
Ausfiihrung einer Uberweisung vom Sparkassenmitarbeiter 22g]. 1,25 € Bearbeitungs-
erfasst (auf Wunsch des Kunden) entgeld)
Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen
des Kunden 2°
- Kontoumsatze 0,03
- Vormerkposten 0,03
Prepaid- oder Wallet-Aufladung 0,50
Entgelte fur die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb
des eigenen Hauses
- Umbuchung von und auf Girokonto 0,50
- Féllige Darlehensraten 0,50
Handlerentgelt Geldkarte 0,50
Sortenabrechnung 0,50

3. Preismodelle fiir Fremdwdhrungskonten

Hinweis: Fiir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaf} den Kapiteln B.I. 5 und B. Il

berechnet.

Kontofiihrungspreis pro Monat 10,00
Fremdwdhrungsumbuchungen z. G. bzw. z. L. eines

Fremdwédhrungskontos

(Gegenkonto ist ein Euro-Girokonto) 0,00

18 Entgelte fur einzelne Geschéftsvorfdlle werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemdf und im Auftrag des Kunden erfolgen.

Fur fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

19 Entgelte fir einzelne Geschéftsvorfdlle werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemdf und im Auftrag des Kunden erfolgen.
Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

20 Gegenlber Verbrauchern sowie gegeniiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getroffen

wurde gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren erfolgt

unentgeltlich. Rechnungsabschlisse werden stets unentgeltlich erstellt und ibermittelt. Ausgenommen davon sind die Erstellung und

Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht).
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Preisin €

4. Preismodelle fiir Geldmarktkonten

Hinweis: Fiir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.I. 5,
7, 8; B.1l.; B. lll. und E berechnet.

Mit Ausnahme von Wertpapierumsdtzen dient das S-Geldmarktkonto ausschlieBlich der
Geldanlage und nicht der Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Das Guthaben ist taglich fallig.
GroRRenklassen: 5.000 EUR bis unter 25.000 EUR, 25.000 EUR bis unter 50.000 EUR und ab
50.000 EUR )

Beabsichtigt die Sparkasse eine Anderung der GréRenklassen, wird sie den Anleger hier-
iber einen Monat vor Anderung hinweisen und ihm die neu festgelegten GréBenklassen
schriftlich mitteilen. Ist der Hinweis erfolgt, so gilt die Anderung der GréRenklassen als
genehmigt, wenn der Anleger ihr nicht binnen einem Monat bei der Sparkasse widerspricht. Die
Sparkasse wird dann die gednderten GroRenklassen der Verzinsung zugrunde legen. Die
Sparkasse wird den Anleger bei der Bekanntgabe der Anderungen auf diese Folgen besonders
hinweisen. Die Frist ist gewahrt, wenn der Widerspruch innerhalb von einem Monat nach
Bekanntgabe abgesandt wird. Widerspricht der Kunde der Anderung der GroRenklassen, ist die
Sparkasse berechtigt, diese Zusatzvereinbarung mit einer Frist von einem Monat zu kiindigen.
Nach Ablauf der Kiindigung wird das S-Geldmarktkonto nicht mehr verzinst. In diesem Fall wird
es zu den Konditionen fiir Privat- bzw. Geschéftsgirokonten weitergefiihrt.

Der Rechnungsabschluss erfolgt mindestens einmal jahrlich zum Kalenderjahresende.

4.1. Geldmarktkonto Geschéft
- Abrechnung monatlich -

Kontofiihrungspreis pro Monat bei einem mtl. Durchschnittsguthaben

unter 1.000 € 1,00
ab 1.000 € unentgeltlich
3 Geschiftsvorfdlle pro Monat unentgeltlich
Preis ab dem 4. Geschéftsvorfall pro Monat je Geschaftsvorfall? 1,00

Auslagenersatz, Courtage sowie Preise fiir Abwicklung, Eilausfiihrung
und unvollstandige oder fehlerhafte Uberweisung gemaR B. Il. werden
ab 1. Geschéftsvorfall abgerechnet.

4.2 Geldmarktkonto Privat
- Abrechnung monatlich -

Kontofiihrungspreis pro Monat bei einem mtl. Durchschnittsguthaben

unter 1.000 € 1,00
ab 1.000 € unentgeltlich
- alle Buchungen

Auslagenersatz, Courtage sowie Preise fuir Abwicklung, Eilausfiihrung

und unvollstindige oder fehlerhafte Uberweisung gemiR B. Il. werden

ab 1. Geschéftsvorfall abgerechnet.

21 Entgelte fur einzelne Geschéftsvorfdlle werden nur erhoben, wenn die Buchungen vereinbarungsgemaR und im Auftrag des Kunden erfolgen.

Fir fehlerhafte Buchungen sowie Korrektur-& Stornobuchungen wird kein Entgelt erhoben.

Stand: 01. Januar 2024
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Preisin €
5. Kontoauszug (pro Vorgang)

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung in der keine
vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten
Verfahren (ausschlieBlich Abruf am Kontoauszugsdrucker oder esonderte
im Online-Banking ins Elektronische Postfach)

Berechnung

Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies
Uiber das Vereinbarte hinausgeht

- Tagesauszug
bei Postversand 1,60

- Wochenauszug
bei Postversand 1,60

- Monatsauszug
bei Postversand 1,60

Erstellung und postalische Ubermittlung eines Duplikats von

Kontoausziigen / Monatslisten (Kontoauszug / Monatsliste nach

dem 01.01.2011) auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom

Kunden zu vertretende Umstande verursacht) 1,00
je Auftrag

Erstellung und postalische Ubermittlung eines Duplikats von

Kontoausziigen (historischer Kontoauszug vor dem 01.01.2011) auf

Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende

Umstande verursacht) je Kalendermonat 3,00

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem
fur die Kontoinformation vereinbarten Weg iiber die Ausfiihrung von
Zahlungsvorgdngen??

6. Rechnungsabschluss

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgt stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des
Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht).

7. Geduldete Kontoiiberziehungen

Fiir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdumte
Kontoliberziehung tiberschreiten (geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfiir vertraglich
vereinbarten Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind
die im Preisaushang aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer.
Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten erganzend die gesetzlichen Vorschriften.

22 Zahlungsvorgdnge sind insbesondere Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto
sowie die Ubermittlung von Geldbetrdgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von Lastschriften, Uberweisungen oder
Zahlungsvorgdngen mittels einer Karte oder eines dhnlichen Instruments.
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10.

Kontowecker Preisin €

Wecker fiir EWR-W&dhrungsumrechnungsentgelt (Kontowecker unentgeltlich
»EWR-Wdhrung*)

Hinweis: Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten
erfullt. Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewédhlte Kontomodell
nach Kapitel B Nummer I.1 bis 1.4 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Benachrichtigung fiir Dispo (Kontowecker ,Dispo“)

- je E-Mail unentgeltlich
- ab der 4. push-Nachricht (iber Mobile-Banking-App) je 0,04
-ab der 4.SMS je 0,11

Benachrichtigung iiber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker
»EWR-Wdhrung“ und ,,Dispo*“)

- je E-Mail 0,02
- je push-Nachricht (Uber Mobile-Banking-App) 0,04
- je SMS 0,11
Miinzen
- Annahme von Miinzen fiir Verbrauchter? je 50 Miinzen
Geschéftsvorfall frei,

dartber 2,00

- Annahme von Munzen fiir Nichtverbraucher24
1,50

- Miinzausgabe an Kunden in Form von Miinzrollen®
je Miinzrolle 0,50

Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz

Die Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jéhrlich ab dem
ersten Geschaftstag eines Jahres fiir das vorangegangene Kalenderjahr und bei
Vertragsbeendigung bereit. Zur Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die

Sparkasse.

Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewédhlte Kontomodell
nach Kapitel B Nummer I.1 bis 1.4 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

23 Bei Bargeldeinzahlung auf das eigene Konto am Schalter konnen je nach Kontomodell fiir den Geschéftsvorfall Bargeldeinzahlung zusatzliche

Entgelte anfallen.
24 Bei Bargeldeinzahlung auf das eigene Konto am Schalter konnen je nach Kontomodell fiir den Geschéftsvorfall Bargeldeinzahlung zusatzliche

Entgelte anfallen.
25 Bei Bargeldauszahlung vom Konto am Schalter kdnnen je nach Kontomodell fiir den Geschéftsvorfall Bargeldauszahlung zusdtzliche Entgelte

anfallen.

Stand: 01. Januar 2024

12



B. Girokonto und Zahlungsverkehr

1. Uberweisungen

Uberweisungen gemaR den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhingig von dem
vorhandenen Kontoguthaben oder der eingerdumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 Euro pro
Uberweisung. Der maximale Betrag kann durch vereinbarte Verfligungslimite zusatzlich beschrankt
sein.

1.1. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)?¢ in Euro oder in anderen EWR-W&ahrungen??

1.1.1. Uberweisungsauftrige
Die Geschéftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer Il. 7

a) Ausfiihrungsfristen
Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers spatestens nachfolgender Frist eingeht (gerechnet
ab Zugang des Auftrags bei der Sparkasse bzw. ab Feststellung der Ausfiihrbarkeit einer Echtzeit-

Uberwelsung)

- Uberwelsungen in Euro
Belegloser Uberweisungsauftrag?® max. 1 Geschéftstag
Beleghafter Uberweisungsauftrag?® max. 2 Geschéftstage
Echtzeit-Uberweisungsauftrag3® max. 20 Sekunden

- Uberweisungen in anderen EWR-Wihrungen
Belegloser Uberweisungsauftrag3! max. 4 Geschéftstage
Beleghafter Uberweisungsauftrag3? max. 4 Geschéftstage

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte.

aa) Uberweisungen in der Kontowdhrung
Der Zahler triagt die folgenden Entgelte:
Modalitdten: je Uberweisung
vom Girokonto per Zahlschein
Uberweisungsart beleghaft3? | beleglos3* per per Eiluberweisung
Dauer-
auftrag
Uberweisung mit IBAN in 1,00 € 0,20 € 0,50 € 1,00 € zzgl. Siehe
Euro innerhalb der Vordruck Abwicklung Abschnitt B Il
Sparkasse (SEPA- 15,00 € (Vordruck) 4.1
Uberweisung) /
2,00 € (Online)
Uberweisung mit IBAN in 1,00 € 0,20 € 0,50 € 1,00 € zzgl. Siehe
Euro an einen anderen Vordruck Abwicklung Abschnitt B II.
Zahlungsdienstleister 15,00 € (Vordruck) 4.1
(SEPA-Uberweisung) /
2,00 € (Online)

26 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzosisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

27Zu den EWR-Wéhrungen gehoren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

28 Beleglos: Uberwelsung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

29 Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

30 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfdngers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgemaR bestatigt.

31 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).

32 Beleghaft: Uberwelsung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.

33 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

34 Beleglos: Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefon-Banking, Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).
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bb)

Uberweisung mit IBAN in 1,00 € 0,20 € 1,00 € 1,00 € zzql. Siehe
Euro an einen anderen Vordruck Abwicklung 15,00 € | AbschnittB II.
Zahlungsdienstleister zu (Vordruck) / 4.1
SEPA-Teilnehmerstaaten 2,00 € (Online)
und -gebieten aulRerhalb zzgl. Abwicklung:
des EWR - SEPA- bis 50.000€ 5,00 €
Drittstaaten®® (SEPA- tiber 50.000€ 20,00 €
Uberweisung)
Echtzeit-Uberweisung mit 0,70 €
IBAN/BICin Euro zu SEPA- | zzg1. Abwicklung:
Teilnehmerstaaten und - bis 50.000€ 5,00 €
gebieten auBerhalb des iber 50.000€ 20,00 €
EWR (SEPA-Drittstaaten) 3¢
Uberweisung, die auf eine 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,00 € Siehe
andere Wahrung eines b Z'ZEIL b Z'ZEIL Abschnitt B II.
-Mi ] wicKkiung: wickiung:
]aE:;lS: Mitgliedstaates 0.15 %.Vorgn 0.10 % vog} 4.1
. Uberweisung Gegenwert
an einen anderen sbetrag min. 10,00 €
Zahlungsdienstleister min. 10,00 € | max. 100,00 €
max. 100,00
€
Echtzeit-Uberweisung 0,70 €
giropay | Kwitt-Geld 0,20 €
senden (Uberweisungen)
- TAN- autorisiert
- TAN-freier Bereich

Uberweisungen in einer anderen Wihrung als der Kontowihrung

Bei einer Uberweisung, mit Wahrungsumrechnung triagt der Zahler folgende Entgelte:

Hohe der Entgelte’

Entgelt

zzgl. Abwicklung

beleghaft:

min. 10,00 €
max. 100,00 €

0,15 % vom Uberweisungsbetrag

1,00 €

beleglos:

0,10 % vom Gegenwert
min. 10,00 €

max. 100,00 €

cc) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers:

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trigt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung

(OUR)

Ho6he der Entgeltess

Entgelt

zzgl. Abwicklung
beleghaft:

min. 10,00 €
max. 100,00 €

0,15 % vom Uberweisungsbetrag

1,00 €

beleglos:

0,10 % vom Gegenwert
min. 10,00 €

max. 100,00 €

Ist eine solche Weisung nicht ausfuhrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils die von
ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

35 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,

Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

36 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,

Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland. .
37 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleiter erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel6st und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. .
38 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleiter erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel6st und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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<) Sonstige Entgelte Preisin €
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrages3® 0,70
durch die Sparkasse per Postversand
Bearbeitung eines Widerrufs zu einer Uberweisung nach Ablauf der 8,00
Widerrufsfrist
Bemiihen um die Wiederbeschaffung einer Uberweisung bzw. eines 8,00

Dauerauftrages mit fehlerhafter Angabe der Kundenkennung des
Zahlungsempfangers durch den Kunden

Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte
berechnen.

Eiliberweisung zur Bargeldauszahlung 15,00
Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle kénnen weitere Entgelte anfallen

Dauerauftrag (Einrichtung oder Anderung) im Auftrag des Kunden 0,00
Nur giiltig fiir SEPA-Teilnehmerstaaten und —gebieten aulRerhalb des EWR
(SEPA-Drittstaaten)

Zahlungsriickgaben im Auslandszahlungsverkehr durch Fremdbank 0,00
(soweit durch fehlerhafte Angaben der Kundenkennung des

Zahlungsempfangers durch den Kunden verursacht)

Bei Nicht-Verbrauchern werden fremde Kosten zusatzlich

berechnet.

Entgelt fiir SEPA Recall bei Riickiiberweisungen an fremde Ki 0,45

1.1.2. Gutschrift einer Uberweisung
Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet*!:

Gutschrift einer Entgeltin Euro
L:lberweisung mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA- 0,50 €
Uberweisung)
Uberweisung mit IBAN in Euro von einem anderen 0,50 €
Zahlungsdienstleister (SEPA-Uberweisung)
Uberweisungen aus SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebieten 0,50 €
auBerhalb des EWR (SEPA-Drittstaaten)*? zzgl. Abwicklung
Gegenwert Bis 50.000€ 5,00
€
Uber 50.000€ 20,00
€
Echtzeit-Uberweisungen mit IBAN/BIC in Euro aus SEPA- 0,50 €
Teilnehmerstaaten und —gebiete auBerhalb des EWR (SEPA- zzgl. Abwicklung
Drittstaaten) Gegenwert Bis 50.000€ 5,00
€
Uber 50.000€ 20,00
€
Uberweisung, die auf eine andere Wéahrung eines EWR- 0,50 €zzgl. Abwicklung
Mitgliedstaates lautet von einem anderen Zahlungsdienstleister beleghaft:
0,15 % vom Uberweisungsbetrag
min. 10,00 €
max. 100,00 €
beleglos:
0,10 % vom Gegenwert
min. 10,00 €
max. 100,00 €
Echtzeit-Uberweisung mit IBAN in Euro 0,50 €
giropay | Kwitt-Geld senden (Uberweisung) 0,50 €

39 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

40 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland. .

41Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR erfolgt
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

42 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

43 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.
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1.2. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des
Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR)#4 in Wahrungen eines Staates auBBerhalb des EWR
(Drittstaatenwihrung)*s sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR
(Drittstaaten)*6

1.2.1. Uberweisungsauftrige

a) Ausfiihrungsfrist
Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.
Bei Echtzeit-Uberweisungen in EURO zu SEPA-Teilnehmerstaaten und — gebieten auRerhalb des
EWR (SEPA-Drittstaaten*” betragt die maximale Ausfiihrungsfrist 20 Sekunden.*®

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

aa) Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europédischen
Wirtschaftsraums
(EWR) in Wahrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwdhrung)
Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte.

aaa) Beieiner Uberweisung in der Kontowihrung trigt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hoéhe der Entgelte
Entgelt
1,00 €
zzgl. Abwicklung
beleghaft: beleglos:
0,15 % vom Uberweisungsbetrag 0,10 % vom Gegenwert
min. 10,00 € min. 10,00 €
max. 100,00 € max. 100,00 €

bbb) Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trigt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hohe der Entgeltes®
Entgelt
1,00 €
zzgl. Abwicklung
beleghaft: beleglos:
0,15 % vom Uberweisungsbetrag 0,10 % vom Gegenwert
min. 10,00 € min. 10,00 €
max. 100,00 € max. 100,00 €

44 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

45 z. B. US-Dollar.

46 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Européaischen Wirtschaftsraumes (EWR).

47 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien und Nordirland.

8 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers solche Instant Payments akzeptiert und der Sparkasse fristgemaR bestétigt.

4% Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleiter erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelost und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. .

30 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleiter erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
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ccc)

bb)

aaa)

bbb)

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers:

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trigt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR).

Hohe der Entgeltes!

Entgelt

zzgl. Abwicklung
beleghaft:

1,00 €

0,15 % vom Uberweisungsbetrag

min. 10,00 €
max. 100,00 €

beleglos:

0,10 % vom Gegenwert
min. 10,00 €

max. 100,00 €

Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)

Entgeltpflichtige
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:

0: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister

erhobenen
Entgelte (SHARE)

1: Zahler tragt alle Entgelte (OUR)

2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (BEN)

Hinweise:

Bei der Entgeltregelung ,,0“ kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls

Entgelte abgezogen werden.

Bei der Entgeltregelung ,,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom

Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Entgelte3?
Entgeltregelung
0 (SHARE) 1 (OUR)
1,00 € 1,00 €
zzgl. Abwicklung zzgl. Abwicklung
beleghaft: beleghaft:
0,15 % vom 0,15 % vom
Uberweisungsbetrag Uberweisungsbetrag
min. 10,00 € min. 10,00 €
max. 100,00 € max. 100,00 €
beleglos:
0,10 % vom Gegenwert beleglos:
min. 10,00 € 0,10 % vom Gegenwert
max. 100,00 € min. 10,00 €
max. 100,00 €

51 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleiter erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde und

der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

52 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst / die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.

Stand: 01. Januar 2024
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<) Sonstige Entgelte Preisin €

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrags>3 0,70
durch die Sparkasse per Postversand

Dauerauftrag (Einrichtung oder Anderung) im Auftrag des Kunden 0,00
Zahlungsriickgaben im Auslandszahlungsverkehr durch 0,00
Fremdbank

(soweit durch fehlerhafte Angaben der Kundenkennung des
Zahlungsempfangers durch den Kunden verursacht)

Bei Nicht-Verbrauchern werden fremde Kosten zusatzlich
berechnet.

1.2.2. Gutschrift einer Uberweisung

a) Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich

danach, welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen

wurde. Folgende Entgeltregelungen sind mdéglich:

e 0:Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen
Entgelte (SHARE)

e 1:Zahler tragt alle Entgelte (OUR)

e 2:Zahlungsempfdnger tragt alle Entgelte (BEN)

Hinweis:

- Beider Entgeltregelung ,,0“ kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls
Entgelte abgezogen werden.

- Bei der Entgeltregelung ,2" kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

b) Entgelte>*

Entgeltin Euro

Uberweisungseingang 0,50€
zzgl. Abwicklung
Gegenwert  1,5%o0
mind. 12,00 €, max. 150,00 €

2. Lastschriften

2.1. Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR)>33

2.1.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfédngers eingeht.

53 Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrags erhoben.

>4 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaB erfolgt
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

5 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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b) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen> Preisin €
Lastschrifteinlésungen 0,50

<) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift®’ 0,70
durch die Sparkasse per Postversand

Unterrichtung liber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis- 0,70
Lastschrift aufgrund einer vom Zahler veranlassten Sperre
per Postversand
2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift
a) Ausfiihrungsfrist
Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfédngers eingeht.

b) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen32
Lastschrifteinlosungen 0,50

c¢) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift 0,70
durch die Sparkasse per Postversand

2.2. Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfiihrungsfrist
Lastschriften werden baldmdoglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlosungen3®
Lastschrifteinlésung aus Einreichung von SEPA-Teilnehmerstaaten 0,50 zzgl.
und -gebieten aulRerhalb des EWR (SEPA-Drittstaaten)s° Abwicklung
bis 50.000 € 5,00
tber 50.000 € 20,00

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift®! 0,70
durch die Sparkasse per Postversand

Unterrichtung lber die Nichteinlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift 0,70
aufgrund einer vom Zahler veranlassten Sperre per Postversand

2.2.2 SEPA-Firmen-Lastschrift

56 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

7 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlsung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.

8 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

59 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

60 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

61 Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlsung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
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a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen®? Preisin €
Lastschrifteinlosung aus Einreichung von SEPA-Teilnehmerstaaten 0,50 zzql.
und -gebieten aulRerhalb des EWR (SEPA-Drittstaaten) ¢, Abwicklung

bis 50.000 € 5,00
tber 50.000 € 20,00

b) Sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift 0,70

durch die Sparkasse per Postversand

2.3. Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften

2.3.1. SEPA-Basis-Lastschriften

bei Einmal- und frihestens 28 Kalendertage und
wiederkehrenden Lastschriften  spatestens 2 Geschaftstage bis 15:00 Uhr vor Falligkeit der
SEPA-Basis-Lastschrift

2.3.2. SEPA-Firmen-Lastschriften

bei Einmal- und frihestens 28 Kalendertage und
wiederkehrenden Lastschriften  spatestens 2 Geschiftstage bis 15:00 Uhr vor Falligkeit der
SEPA-Firmen-Lastschrift

2.4. Lastschrifteinzug

2.4.1. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren®
Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)®>

- Service-Rechenzentren je Geschaftsvorfall 0,20
mind. 0,50 pro Einreichung

- beleglose je Geschaftsvorfall 0,20
Lastschriften aus SEPA-Teilnehmerstaaten je Geschéftsvorfall 0,20
und —gebieten aullerhalb des EWR (SEPA-Drittstaaten)s¢ zzgl. Abwicklung
Bis 50.000 € 5,00

Uber 50.000 € 20,00

62 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

63 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien und Nordirland.

64 Entgelte werden nur fiir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.

65 Andere EWR-Staaten sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumédnien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

%6 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.
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2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmenlastschriftverfahren Preisin €
Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)®¢’
- Service-Rechenzentren je Geschaftsvorfall 0,20
mind. 0,50 pro Einreichung
- beleglose je Geschaftsvorfall 0,20
Lastschriften aus SEPA-Teilnehmerstaaten je Geschéftsvorfall 0,20
und —gebieten auRerhalb des EWR (SEPA-Drittstaaten) 68 zzgl. Abwicklung
Bis 50.000 € 5,00

Uber 50.000 € 20,00

2.4.3. Sonstige Entgelte

SEPA-Mandate
e Vormerkung
e Anderung

Bearbeitung eines Widerrufs einer Lastschrift aus
Lastschrifteinzug nach Ablauf der Widerrufsfrist

Bemiihen um die Riickabwicklung einer Lastschrift aus
einem Lastschrifteinzug mit fehlerhafter Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch

den Kunden

Hinweis: Das Institut des Zahlungspflichtigen kann weitere
Entgelte berechnen

3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr

3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten) ¢°

8,50
0,00

8,00

8,00

EinschlieBlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Mastercard

und / oder Visa Kartenprodukten (Kredit- oder Debitkarte)®

a) Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) im Preismodell fiir
Privatkonten &-CLASSIC oder &-DIREKT-Plus
Hauptkarte
aa) Mastercard-Gold
ab) bei Kartendoppel zuséatzlich (Mastercard Standard, Visa Card)
ac) Mastercard Platinum inkl. Miles & More

b) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) mit Jahrespreis
Mastercard Standard/Visa Standard

- Hauptkarte

- Zusatzkarte

Mastercard X-Tension
- Hauptkarte
- Zusatzkarte

Mastercard Gold
- Hauptkarte
- Zusatzkarte

57 Andere EWR-Staaten sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,

Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

%8 Diese sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt,

Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland.

51,00 p.a.
23,00 p.a.

262,00 p.a.

33,00 p.a.
23,00 p.a.

33,00 p.a.
33,00 p.a.

84,00 p.a.
67,00 p.a.

%9 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis m) gelten fir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit

fur die jeweilige Karte keine eigenstdandige Regelung erfolgt.

70 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Mastercard und / oder Visa Kartenprodukte (Kredit-

oder Debitkarten).
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Preisin €

Mastercard Platinum inkl. Miles & More 295,00 p.a.
Mastercard Business Standard/Visa Business-Card Standard 33,00 p.a.
Mastercard Business Gold 79,00 p.a.
c) Ausgabe einer Mastercard Basis (Debitkarte)
Mastercard Basis 33,00 p.a
d) Mehrwertleistungen fiir Kreditkarten
Miles and More 35,00 p.a.
e) Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir aktuell giiltige
eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)”? Portokosten
f) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines 0,00

Duplikats der Kartenabrechnung fiir eine Mastercard/Visa
Card (Kredit- und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde
verursacht) pro Abrechnung

g) Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und unentgeltlich
Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse des
Kunden (die Sperranzeige gemal den Kreditkarten- und
Debitkartenbedingungen und eine daraufhin erfolgte
Sperre ist unentgeltlich)

h) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) unentgeltlich
zum Bezahlen in Euro’2im EWR"?

Preisin €

i) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)
zum Bezahlen in Fremdwé&hrung’4im EWR7>
- in EWR-Fremdwéhrung’® 1,75% d.
Umsatzes zzgl.
Wahrungsumrec
hnungsentgelt”’
0,30% d.
Umsatzes

- in Drittstaatenwéhrung’® 2,00 % d.
Umsatzes

71 Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets
unentgeltlich erstellt und Gibermittelt.

72 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

73 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

74 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

7> EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

76 Zu den EWR-Fremdwdhrungen gehoéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

77 Die Umrechnung von Umsédtzen in EWR-Fremdwé&hrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

78 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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Preisin €
j) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum 2,00 % d.
Bezahlen in Fremdwdhrung’® auBerhalb des EWR®? Umsatzes

k) Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit-
und Debitkarte) (siehe Kapitel B Nummer Il. 3.4)

1) VereinbarungsgemifBe Zurverfiigungstellung einer 0,00
Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card

(Kredit- und Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden,

soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstidnde verursacht (z.

B. Vergessen der PIN) 8

Hinweis: Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden

an Automaten der Sparkassen ist unentgeltlich.

m) VereinbarungsgemiRe Zurverfiigungstellung einer
Ersatzkarte fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit- oder
Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

- fiir eine beschéadigte
e Mastercard Basis (Debitkarte)

e Mastercard Gold, Mastercard Standard oder Visa Standard 0,00
(Kreditkarte) 0,00

e Mastercard X-Tension (Kreditkarte)

e Mastercard Platinum (Kreditkarte) 0,00

e Mastercard Business Standard, Mastercard Business Gold 0,00
oder Visa Business-Card Standard (Kreditkarte) 0,00

soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht

- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete
oder sonst nicht autorisiert genutzte

e Mastercard Basis (Debitkarte) 0,00
e Mastercard Gold, Mastercard Standard oder Visa 0,00
Standard (Kreditkarte)
Mastercard X-Tension (Kreditkarte) 0,00
Mastercard Platinum (Kreditkarte) 0,00
e Mastercard Business Standard, Mastercard Business 0,00

Gold oder Visa Business-Card Standard (Kreditkarte)

- wegen Namensanderung unentgeltlich

3.2. Sparkassen-Card (Debitkarte) oder Kundenkarte
EinschlieBlich Apple Pay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Sparkassen-Card
(Debitkarte) 82

a) Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) und Kundenkarte
Preise Privatkunden

Sparkassen-Card (Debitkarte) 6,00 p.a.
Kundenkarte 4,00 p.a.
Preise Geschédftskunden

Sparkassen-Card (Debitkarte) 8,90 p.a.
Kundenkarte 4,00 p.a.

79 Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

80 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

81 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B 11 3.1 m) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

82 Die genannte Leistung gilt fiir die Aktivierung und Nutzung einer oder mehrerer digitaler Sparkassen-Cards (Debitkarte).
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b) Taglicher Verfiigungsrahmen?3 Preisin €

Sparkassen-Card (Debitkarte) je nach Einsatz (soweit die
Karte fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet ist)®:

- Bargeldauszahlung an Geldautomaten

der Sparkasse, an fremden Geldautomaten im Inland oder
an fremden Geldautomaten im Ausland®>:

1.000,00

- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und
Dienstleistungsunternehmen?® sowie Einsatz bei elektronischen
Fernzahlungsvorgdngen liber das Internet bei Handels- und
Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel): 5.000,00
- Aufladen der girogo-Karte/ Geldkarte

500,00

(Sparkassen-Card (Debitkarte) mit Geldkartenfunktion)

c¢) VereinbarungsgemiBe Zurverfiigungstellung einer
Ersatzkarte fiir eine Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund
eines Auftrags des Kunden
- fiir eine beschéadigte
e Sparkassen-Card (Debitkarte)
11,78
e Kundenkarte
9,63
soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht

- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder
sonst nicht autorisiert genutzte

e Sparkassen-Card (Debitkarte)

11,78
o Kundenkarte
9,63
- wegen Namensanderung unentgeltlich
d) Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) oder unentaeltlich
Kundenkarte auf Veranlassung und im Interesse des Kunden. 9
(Die Sperranzeige gemaf den Bedingungen fir die Sparkassen-
Card [Debitkarte]l / Kundenkarte und eine daraufhin erfolgende
Sperre sind unentgeltlich)
Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Itlich
Euro®” im EWR®® unentgeltlic

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdwdhrung® im EWR?°

83 |m Rahmen des Kontoguthabens oder vorher eingerdumten Kredits gilt der Verfligungsrahmen unabhdngig fiir jede zum Konto ausgegebene
Debitkarte. Fiir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maRgeblich.

84 Der Verfiigungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde.

85 Verfligungslimit des Geldautomaten kann geringer sein.

8 Verfigungslimit im Ausland kann geringer sein.

87 Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

8 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

8 Fir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

9 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzdsisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.
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- in EWR-Fremdwahrung®! Wahrungsumrech
nungsentgelt:®?

0,65% max. 3,83

- in Drittstaatenwédhrung®? Wahrungsumrech
nungsentgelt:

0,65 % max. 3,83

Wadhrungsumrech
nungsentgelt:
0,65 % max. 3,83

g) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in
Fremdw&dhrung®* auBerhalb der EWR®>

Preisin €
h) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Wadhrungsumrech
Fremdwédhrung®® auBerhalb des EWR?’ nungsentgelt:

0,65 % max. 3,83
i) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte)
(siehe Kapitel B Nummer ll. 3.4)

j) VereinbarungsgemaRe Zurverfiigungstellung einer
Aktivierungs-PIN fiir eine nicht gesperrte Sparkassen-Card
(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstinde verursacht (z B. 5,00
Vergessen der PIN) %8
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden
an Automaten der Sparkassen ist unentgeltlich.

3.3. GeldKarte

Aufladen unserer GeldKarte

an unseren Geldautomaten,

an Ladeterminals von teilnehmenden anderen Sparkassen/Landesbanken,
an Ladeterminals sonstiger Zahlungsdienstleister,

an electronic cash-Terminals des Handels, die zusatzlich

mit dem GeldKarte- oder dem girogo-Logo gekennzeichnet sind

- fir Privatgirokonten unentgeltlich
- fir Geschaftsgirokonten 0,50
am Schalter im Online-Banking
Aboladeauftrag anlegen 1,00 € 0,10 €
Aboladeauftrag dndern 1,00 € 0,05 €
Aboladeauftrag 16schen unentgeltlich unentgeltlich

3.4. Bargeldauszahlung ??

91 Zu den EWR-Fremdwéahrungen gehoéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

92 Die Umrechnung von Umsédtzen in EWR-Fremdwé&hrung im EWR erfolgt zum letzten verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europédischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

93 Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
9 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

9> EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

% Fir die Preisberechnung mafgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heifdt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

97 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzdsisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

98 Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B 1l 3.2 c) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

99 Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
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a) Bargeldauszahlung an eigene Kunden am Schalter am Geldautomaten
e mitunserer Sparkassen-Card 1,50 € je Geschaftsvorfall unentgeltlich
(Debitkarte) 100
e mitunserer MasterCard (Kreditkarte) entfdllt 6,00 €
e mitunserer Visa Card (Kreditkarte) entfdllt 6,00 €
e mit unserer MasterCard Basis entfallt 6,00 €
(Debitkarte)
b) Bargeldauszahlung mit der am Schalter am Geldautomaten

Sparkassen-Card (Debitkarte) bei
fremden Zahlungs- dienstleistern
(ZD) an eigene Kunden (im und
auBerhalb des EWR!01)

e beiSparkassen und Landesbanken, entfallt unentgeltlich
die am Heimatsparkassenmodell
teilnehmen

e beiZDim EWR, die ein direktes
Kundenentgelt!??erheben:

- Verfligungen im girocard-System entfallt unentgeltlich
in Euro1®

- Verfiigungen im Maestro-System entfallt unentgeltlich
in Eurol%4

- Verfigungen in V PAY/-System entfallt unentgeltlich
in Eurol®

e beiZDim EWR, die kein direktes

Kundenentgelt!% erheben:
Verfligungen in den Zahlungs- entfallt 1 % des Umsatzes
systemen, Maestro- oder mind. 3,75 €
V PAY-System in Euro!®”

e beiZDim EWR im Maestro - oder V
PAY-System in Fremdwéahrung®
- in EWR-Fremdwdhrung!®® entfallt 4,00 € zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt!i?
0,65 % d. Umsatzes

100 Gilt entsprechend fur Kundenkarte.

101 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlief8lich Franzdsisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

102 pje Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfligungsbetrages mit dem
Karteninhaber am Geldautomaten.

103 F{jr die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

104 Fiir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

105 Fiir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

106 In diesen Fallen wird uns als Kartenherausgeber regelmaRig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.

107 Fuir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

108 Fiir die Preisberechnung maRBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

1097u den EWR-Fremdwdhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

110 Die Umrechnung von Umsdtzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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- in Drittstaatenwdhrung?!!! entfallt 4,00 € zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt

0,65 % d. Umsatzes
e beizZD auBerhalb des EWR in entfallt 4,00 € zzgl. Wahrungs-
Fremdwahrung!!?2im Maestro/- oder umrechnungsentgelt

V PAY/-System 0,65 % d. Umsatzes

) Bargeldauszahlung mit am Schalter am Geldautomaten

Mastercard/Visa

Card Kartenprodukten (Kredit- und
Debitkarte) bei fremden ZD an eigene
Kunden (im und auBerhalb des EWR113)

e mit unserer Mastercard (Kreditkarte)
-in Eurot14 entfallt 6,00 €

-im EWR in EWR-Fremdwé&hrung?!?s entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt!i®
0,30 % d. Umsatzes
- in Drittstaatenwdhrung!'’ entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt
0,30 % d. Umsatzes

- auBerhalb des EWR in entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
Fremdwahrung!!8 umrechnungsentgelt
0,30 % d. Umsatzes

e mit unserer Visa Card (Kreditkarte)
-in Euro1?? entfallt 6,00 €

-im EWR in EWR-Fremdwahrung20 entfallt 4,50 € zzgl. Wéhrungs-
umrechnungsentgelt!?!
0,30 % d. Umsatzes

111 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels

112 F{jr die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

113 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieRlich Franzdsisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzdsischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

114 Fiir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

115 Zu den EWR-Fremdwéhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wéhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe
Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

116 Dje Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maBgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

117 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels

118 Fiir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

119 Fir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

120 7y den EWR-Fremdwdhrungen gehéren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wéhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht.
Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe
Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

121 Die Umrechnung von Umsdtzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
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- in Drittstaatenwdhrung?!?? entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt 0,30
% d. Umsatzes

- aullerhalb des EWR in entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
Fremdwahrung'?3 umrechnungsentgelt 0,30
% d. Umsatz

e mit unserer Mastercard Basis entfallt 6,00 €
(Debitkarte)
-in Euro!?4
-im EWR in EWR-Fremdwa&hrung'? entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-

umrechnungsentgelt!?s
0,30 % d. Umsatzes

- in Drittstaatenwdhrung!?’ entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
umrechnungsentgelt
0,30 % d. Umsatzes

- auBerhalb des EWR in entfallt 4,50 € zzgl. Wahrungs-
Fremdwahrung!28 umrechnungsentgelt
0,30 % d. Umsatzes

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

3.5. Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfdngers spatestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungenim EWR in Euro max. 1 Geschéftstag
Kartenzahlungenim EWR in einer anderen EWR- max. 4 Geschéftstage
Wahrung!#? als Euro

Kartenzahlungen auBerhalb des EWR unabhéngig Die Kartenzahlung wird baldmdoglichst
von der Wdhrung bewirkt.

Die Geschaftstage der Sparkasse/Landesbank ergeben sich aus Kapitel B Nummer II. 7.

4. Zahlscheingeschift und Kassengeschiaftel3°

4.1. Bargeldeinzahlung
Bargeldeinzahlung eigener Kunden zugunsten Dritter 10,00 €

122 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels

123 Fiir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwdahrung ausgelést oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels

124 Fiir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgel6st und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

125Zu den EWR-Fremdwédhrungen gehoren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. Fur die
Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das
heil’t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgeldst oder in eine Fremdwéahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Umrechnung siehe
Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

126 Dje Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

127 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels

128 F{ir die Preisberechnung mafRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwdhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

129 Zu den EWR-Wadhrungen gehoren derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

130 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschaft bzw. das Kassengeschéft fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
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Bei Bargeldeinzahlungen zugunsten Dritter bei anderen Zahlungsdienstleistern gelten die
unter Kapitel B Nummer Il. 1.1.1. a) und Kapitel B Nummer Il. 1.2.1 a) dieses Preis- und
Leistungsverzeichnisses geregelten Ausfiihrungsfristen.

4.2. Bargeldauszahlung
Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nummer Il. 3.4 erfasst ist)

Preisin €
5. Online-Banking, Electronic Banking und
Firmenkundenportal
5.1. Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)
Bereitstellung einer kontounabhdngigen Banking-Card zur Verwendung 6,00 p.a.
im Online-Banking
Bereitstellung von pushTAN131
- je pushTAN 0,04
Bereitstellung von chipTAN
- je QR-TAN-Generator 0,00
Bereitstellung von HBCI-Chipkarte 15,00
5.2. Electronic Banking fiir Unternehmer
Zugangsverwaltung fiir EBICS Einrichtung: Kunden 25,00
ID
Einrichtung: Konto 10,00
Einrichtung: 10,00
Teilnehmer ID
Anderung Teilnehmer 0,00
ID
SFIRM
SFIRM32 Standard Lizenz 90,00
Inlandszahlungsverkehr, SEPA mit PIN/TAN Wartung pro 8,50
und HBCI Monat
SFIRM32 Professional Lizenz 120,00
wie SFIRM Standard zzgl. AZV und EBICS Wartung pro 16,00
Monat
SFIRM32 Verein Lizenz 50,00
wie SFIRM Standard Wartung pro 4,25
Monat
5.3. Firmenkundenportal
Bereitstellung einer kontounabhangigen 0,00

Banking-Card zur Verwendung im
Firmenkundenportal

131 Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitgestellten TAN erteilt worden ist
und dieser der Sparkasse zugegangen ist.
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6. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder

w

dhrung

6.1. Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsatze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis (Debitkarte) und mit
der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR132 in EWR-Fremdwé&hrung!33 werden zum
zuletzt

verfligbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die
Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and exchange rates/euro reference exchange rates/htm
l/index.en.html abrufbar.

Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis (Debitkarte) in EWR-
Fremdwahrung auRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdhrung34 werden zum
Referenzwechselkurs von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte
Referenzwechselkurs ist auf Anfrage erhéltlich und kann unter der Telefonnummer 08161 56-0 wahrend
den Geschéftsoffnungszeiten erfragt werden.

Umsadtze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro- und V PAY-System in EWR-Fremdwdhrung
auBerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdhrung werden zu den Maestro- bzw. V PAY-
Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro - und V PAY-Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-
Kursinformationen veréffentlicht und/oder auf Anfrage erhéitlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung wirksam. MaBgeblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwahrungsumrechnung ist die
Einreichung des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss
nicht dem Zeitpunkt des Einsatzes der Karte entsprechen.

6.2. Sonstige Zahlungsdienste

7.

Umrechnungen von Euro in Fremdwédhrungen und von Fremdwdhrungen in Euro erfolgen auf Basis frei
gehandelter Marktkurse. Diese erhalten Sie auf Anfrage wahrend den Geschéfts6ffnungszeiten unter der
Telefonnummer 08161 56-0.

Geschidftstage und Annahmezeiten der Sparkasse

Geschiftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen
Geschéftsbetrieb unterhalten. Die Sparkasse unterhdlt den fiir die Ausfiihrung von Zahlungen
erforderlichen Geschéftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

- Heilige Drei Kdnige (06.01.), Fronleichnam, Maria Himmelfahrt (15.08.), Allerheiligen (01.11.),

- Faschingsdienstag,

-24.und 31. Dezember

Abweichend davon ist fiir Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an
dem der Geldautomat betrieben wird, ein Geschéftstag.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrdge als am nachsten Geschéaftstag zugegangen gelten
(Cut-Off-Zeit):

(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind
oder eine Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

Geschaftsstelle: It. Offnungszeiten der jeweiligen Geschéftsstelle
SB-Terminal, Online-Banking/FinTS: 14:30 Uhr

Datenferniibertragung: 14:30 Uhr

Echtzeit-Uberweisungen iiber die vereinbarten Es gibt keine Annahmefristen. Geschéftstag ist
Zugangswege: jeder Tag eines Jahres rund um die Uhr.

132 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzésisch-Guayana,
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

133 Zu den EWR-Fremdwahrungen gehoren derzeit: Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumaénischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.
134 Drittstaaten sind alle Staaten auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR).
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

I1l. Scheckverkehr

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach
Kapitel B Nummer I.1 bis 1.4 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Allgemein Preis in €
Bereitstellung eines bestatigten Schecks (von LZB oder pro Stiick 15,00
Landesbank)

Wertstellung
- Scheckeinreichungen:
- eigenes Institut: Buchungstag
- andere Kreditinstitute: Buchungstag + 2
Geschéftstage
- Scheckeinlésung: Buchungstag
. . Buchungstag + 4
- Waidhrungsschecks: Geschaftstage

2. Grenziiberschreitender Scheckverkehr

2.1. Scheckzahlungen in das Ausland?35
1,75 %o des Scheck-

-in Euro betrags, mind. 19,00

) ) 1,75 %o des Scheck-

-in Fremdwahrung betrags, mind. 19,00
2.2. Scheckzahlungen aus dem Ausland Preisin €

a) Abwicklungspreis e.V. Schecks (pro Einreichung)
1,75 %o des Scheck-

-in Euro betrags, mind. 17,50

) 1,75 %o des Scheck-
-in Fremdwahrung betrags, mind. 17,50
b) Abwicklungspreis n.E. Schecks 19,00

zzgl. Preis fir
eingehende Zahlungen
Q) Sonstige Preise

Telefonische oder fernschriftliche Scheckanfrage - auf 0,00
Wunsch des Kunden - (soweit durch vom Kunden zu
vertretene Umstdnde verursacht)

Anforderung von Bezahltmeldungen bei Schecks - auf 0,00
Kundenwunsch — (soweit durch vom Kunden zu
vertretene Umstdnde verursacht)

Erstellung von Scheckkopien durch die BayernLB - auf 0,00
Kundenwunsch - (soweit durch vom Kunden zu vertretene
Umstande verursacht)

Scheckkopie 10,00
Auf Wunsch des Kunden bei Scheckausstellung durch
Fremdbanken im Auslandszahlungsverkehr

Zahlungsriickgaben 0,00

135 Sofern das Entgelt nicht gem&R Auftrag vom auslandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr

Wegen Nichteinlésung (Scheckstorno) bei Scheckausstellung
im Auslandszahlungsverkehr

Bei Nichtverbrauchern werden fremde Kosten zusatzlich
berechnet.

2.3. Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwéahrungen und von Fremdwdhrungen in Euro erfolgen
auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhadltlich.
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschift

Dienstleistung
l. Sparkonto Preisin €
1. Kennwortvereinbarung 0.00

2. Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)

- Erster Tag der Verzinsung Einzahlungstag
- Letzter Tag der Verzinsung Tag vor dem
Auszahlungs-

tag

3. S-Vorsorge Plus (Sparkonto mit Zinssammlung)
Altersvorsorgevertrag nach dem Altersvermdgensgesetz

Verwaltungskosten
- Ansparphase (8 2a Satz 1 Nr. 1a, AltZertG) unentgeltlich
- Auszahlungsplan (8 2a Satz 1 Nr. 1a, AltZertG) unentgeltlich
- Férderunschédliche Beendigung und Ubertragung zu einem
anderen Anbieter (8 2a Satz 1 Nr. 2a, AltZertG)*!3¢ 75,00
- Aufgaben im Zusammenhang mit einem Versorgungsausgleich

(8 2a Satz 1 Nr. 2c, AltZertQG) 75,00
- Forderschadliche Beendigung (8 2a Satz 1 Nr. 2a, AltZertG)*37 50,00
- Auszahlung des Altersvorsorge-Eigenheimbeitrags (8 92a EStG

i.V.m. § 2a Satz 1 Nr. 2b, AltZertG) 75,00

136 Die Kosten sind niedriger anzusetzen, wenn der Kunde nachweist, dass der Sparkasse keine oder wesentlich niedrige Aufwendungen
entstanden sind.
137 Die Kosten sind niedriger anzusetzen, wenn der Kunde nachweist, dass der Sparkasse keine oder wesentlich niedrige Aufwendungen
entstanden sind.
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschift

Il. Wertpapiere

1. Depotleistungen

- Depotentgelt

- Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren
Abrechnung und Belastung (vierteljahrlich - riickwirkend)
auf Basis des Bestands am 31.03./30.06./30.09./31.12.

- Girosammelverwahrung

- Sonderverwahrung

- Wertpapierrechnung

- Mindestbetrag je Depot (auch fiir Depots ohne Bestand)

- Sonderleistungen im Auftrag des Kunden
- unterjahrige Depotaufstellung

- Depotsperre auf Kundenwunsch

- Vertrag zugunsten Dritter

- Eintrittskarte zur Hauptversammlung

- Anderung der Verwahrart auf
Kundenveranlassung

- Antrag auf Erstattung / ErméaRigung
ausldndischer Quellensteuer fiir ZK und
Orderbereich pro Auftrag fiir die Lander:
- Belgien, Frankreich, Schweiz
- Finnland, Kanada, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Schweden, Slowakei, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn
- Danemark, Irland, Italien, Polen, Portugal

- Depotiibertragung

Preisin €

0,19 % vom Kurswert
0,19 % vom Kurswert
0,49 % vom Kurswert

0,00

unentgeltlich
15,00

je Vertrag 15,50
je Karte 3,00
inkl. Porto

pro Depotposten
35,00

70,00
357,00
475,00

Nur fremde
Kosten
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C.

Sparverkehr und Wertpapiergeschift

2. Transaktionsleistungen

Preise fiir den An- und Verkauf von Wertpapieren

Vertriebsweg / Filiale / Berater Online
Auftragserteilung iiber
Borse: Aktien, Zertifikate,
Optionsscheine,
Genussscheine,
Festverzinsliche
Wertpapiere, Variabel
verzinsliche Wertpapiere;
Investmentfonds
Kurswert  0,00€ bis | 1,00% vom 0,50% vom
7.499,99€ | Kurswert Kurswert
Kurswert 7.500,00€ bis | 1,00% vom 0,40% vom
24.999,99€ | Kurswert Kurswert
Kurswert ab 25.000,00€ | 0,80% vom 0,30% vom
Kurswert Kurswert
Mindestentgelt pro | 25,00€ 20,00€
Transaktion

Auslibung von Bezugs-
[Teilrechten
Umtausch-/Ubernahme-
IRlickkaufangebot;
Optionsscheinausiibung,
Dividendenwiederanlage

1,00% vom Kurswert des bezogenen
Wertpapiers / Entgelt pro Transaktion

mind. 10,00€

Abrechnung aus
Bruchteilen aus
KapitalmaBnahmen

5,00€

Entgelt fiir die
Entgegennahme von
Zeichnungsauftragen im
In- und Ausland

10,00€

weitere Gebiihren bei Zuteilung

Erwerb und Riickgabe von
Investmentfonds

Filiale / Berater

Online

auBerbdrslich

zum jeweils gliltigen Ausgabepreis
zuziiglich 0,20% mindestens 25,00€
zum jeweils giiltigen Riicknahmepreis
abziglich 0,20% mindestens 25,00€

Wertpapier- | ETF's 0,50% vom Kurswert, mind. 1,00€ pro
Anspar- und Ausfiihrung
-Auszahlplan | in son- zum jeweils gliltigen Ausgabepreis
stigen [bei Abruf liber die
Invest- Kapitalverwaltungsgesellschaft]
mentfonds | zuziiglich 1,00€ pro Ausfiihrung
Limite Filiale / Berater Online
- Erteilung 5,00€ 2,60€
- Anderung 5,00€ 2,60€
- Verlangerung 5,00€ 2,60€
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Sparverkehr und Wertpapiergeschift

Fremdkosten in- und ausldndischer Bérsen und sonstiger Handelsplatze:

Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an. Je nach Borse
und/oder Wertpapierart kénnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt (Maklercourtage)
unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur
Hohe der Fremdkosten fiir Ihren individuellen Wertpapierauftrag kénnen Sie gerne bei lhrem
Wertpapierberater erfragen.

Umlagegebiihr:
Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstétte erfolgt als der Kundenbestand verbucht ist, fallt eine
Umlagegebiihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhangig.

Ersatz von Aufwendungen
Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften
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D. Kredite

Dienstleistung Preis in EUR

I. Kredite

Il. Bankbiirgschaft (Aval)
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E.

Sonstiges

Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach

Kapitel B Nummer I.1 bis 1.4 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Dienstleistung

Preisin €

I. Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

Telefonate pro Einheit
Telefaxe pro Einheit

Registereinsicht (Handels-, Vereins-, Genossenschafts- und
Partnerschaftsregister) iber RegisSTAR Amtsgericht Bayern

Registereinsicht (Handels-, Vereins-, Genossenschafts- und
Partnerschaftsregister) nicht tiber RegisSTAR Amtsgericht
Bayern

Transparenzregistereinsicht lGiber die Bundesanzeiger Verlag
GmbH

Im Auftrag des Kunden vorgenomm. Nachforschungen

- zurvermeintlich nicht ordnungsgemaRen Ausfiihrung von
Zahlungsvorgdngen (soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden
verursacht)

- sonstige Nachforschungen (soweit durch vom Kunden zu
vertretende Umstande verursacht)

Il. Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht
und nicht bereits durch die Kapitel B.1.5, B.l.6, B.I1.3.1 f, B.Il.5.2 oder
C.I1.1 erfasst)

- Duplikaterstellung — Bescheinigung 8 24c EStG
(Jahressteuerbescheinigung wg. Kapitalvermégen und
VerdulRerungsgeschifte)

- Ersatz-Steuerbescheinigung
- Duplikaterstellung eines Buchungsbeleges

I1l. Bankauskunft im Auftrag des Kunden

IV. Kontowechselhilfe

- Aufhebung der Akzeptanz von Lastschriften und eingehenden
Uberweisungen im Rahmen der Kontowechselhilfe nach dem
Zahlungskontengesetz (Riickgabe des jeweiligen
Zahlungsvorganges)

- Information der Zahler bzw. Zahlungsempfanger tiber den Grund
der Nichtakzeptanz des Zahlungsvorganges im Rahmen der
Kontowechselhilfe nach dem Zahlungskontengesetz

V. Geld am Geldautomaten nicht
enthommen
- bei Nichtkunden

0,10
0,21

0,00

0,00

0,00

Unentgeltlich

je nach Aufw.
0,50/Minute

2,56

2,70
3,25 je Beleg

12,50

0,00

0,00

0,00

511

Stand: 01. Januar 2024

38




